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2025 LA VITA NELLE AZIENDE
E NEGLI STUDI PROFESSIONALI

Negli ultimi anni, gli ambienti di lavoro e |la vita quotidiana
sono cambiati
per tutti.

Disporre di persone che svolgano il loro lavoro assicurando
una collaborazione efficace all’azienda @ la parte piu
importante del successo

MyDigit produce ambienti digitali di lavoro basati su
standard moderni in cui le tecnologie Microsoft si sposano
con il meglio delle altre tecnologie e con i servizi di supporto
24/7

IGITAL WORKSPACE LA SUITE DI GESTIONE IL GESTIONALE L"AMBIENTE DI BUSINESS COMUNICARE NEL IL SISTEMA DI FIRMA
ERNO PER AZIENDE DOCUMENTALE IN CLOUD SICURO INTELLIGENCE INTEGRATO MONDO CON UN ELETTRONICA INTEGRATO
PROFESSIONISTI MULTI-DEVICE PER TUTTI E SENZA VINCOLI CON IL TUO GESTIONALE SOLO NUMERO COL TUO AMBIENTE DIGITALE



2025 COSA SERVE?

Vivere un’esperienza di lavoro collaborativo in
ambienti distribuiti richiede misure a cui non

avevamo ancora pensato prima della crisi

- Possiamo fare a meno della collaborazione tramite
Teams? Non gquando si collabora con chi lavora da
casa...

- Riusciamo a condividere documenti che
richiedono interventi contemporanei senza il
collega vicino a noi...?

- Possiamo fare a meno della sicurezza di base?
Non siamo piu protetti dallo schermo aziendale e
anche questo si rivela spesso insufficiente




NASCE NOVA365

Un insieme di risorse indispensabili in funzione

del ruolo professionale

Una garanzia di applicazione degli standard di
mercato per quanto riguarda le tecnologie di

collaborazione e di sicurezza

NOVA365 ¢ il prodotto che applica le nuove
tecnologie di collaborazione e di sicurezza agli
ambienti professionali in ragione dei loro

bisogni

Con il supporto di un gruppo di lavoro che ne

assicura il monitoraggio

ngéi’
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NOVA365 PER TUTTI

Utenti con Ilimitata
interazione

> Uso di applicazioni Office via Web o
con installazioni locali

- Con anti-Cryptolocker

- Con Web Protection

> Con predisposizione alla compliance
GDPR opzionale (messaggi email
crittografati, controllo mail in base

alla riservatezza, backup posta PEC,

)

- Crittografia dispositivo e Windows 10
business opzionale

- Sicurezza estesa dei documenti
opzionale

- MFA e Backup opzionale

- Assistenza Standard per
120 minuti / anno

Utenti «Premium»

- Versione Microsoft 365 Business
Premium

- Crittografia del dispositivo

- Gestione e controllo dei dispositivi
mobili

- Piena predisposizione alla compliance
GDPR

- Multi-Factor Authentication (MFA)
- Assistenza Standard per 360 minuti /
anno e Assistenza Premium a tariffa

agevolata

- Tempi ridotti di presa in carico delle
richieste di assistenza

- Assistenza Standard per
240-360 minuti / anno

BUSINESS o PREMIUM

Utenti
«Enterprise»

> Versione Microsoft 365 Enterprise E3/E5S

- Teams Voice, Microsoft Viva e Microsoft
Power Bl incluso

- Crittografia del dispositivo

- Gestione e controllo dei dispositivi
mobili

- Piena predisposizione alla compliance
GDPR

- Controlli in tempo reale in tutte le app in
cloud

- Multi-Factor Authentication (MFA)
> Assistenza Premium a tariffa agevolata

- Tempi ridotti di presa in carico delle
richieste di assistenza

- Assistenza Standard illimitata

CORPORATE

NOVA

365 %%

O ENTERPRISE




| VANTAGGI DI NOVA365

- Ambienti di lavoro professionali e basati su
piattaforma Office e Teams, senza necessita
di assistenza

- Ambienti di lavoro sicuri e garantiti per la
compliance con il GDPR, nell’lambito del
piano prescelto

- Collaborazione avanzata tra colleghi,
indipendentemente da dove si trovino

- Monitoraggio dell’ambiente di lavoro da
parte di MyDigit, sulla base del piano
prescelto, assistenza ove richiesta, nei casi
eccezionali di bisogno di supporto
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NOVA IL DIGITA

365

QUALE VERSIONE
DI NOVA3657

Per gli utenti che hanno
un «rapporto speciale» con il PC

- Macchina sempre performante e priva di rallentamenti
causati da scarsa cura

- Ambiente sicuro in cui produrre dati ad alta riservatezza

- Sicurezza massima nella gestione e nella condivisione
dei dati con terze parti

- Protezione estesa in caso di perdita del PC e salvataggio
dei dati in ambiente sicuro

-> Capacita di lavorare da tutto il mondo come dal proprio
ufficio, proteggendo anche i dispositivi mobili
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QUALE VERSIONE
DI NOVA3657

Per chi passa molto tempo
alla tastiera...

2> Ambiente dotato di tutte le applicazioni
necessarie per il lavoro e |la collaborazione

- Sicurezza della navigazione
- Dati sempre al sicuro

- Documenti e attivita condivise con i colleghi
indipendentemente dal luogo di lavoro

- Manutenzione automatica per operare sempre in
piena efficienza




QUALE VERSIONE
DI NOVA3657

Per chi fa un uso limitato
delle risorse aziendali...

- Ambiente semplificato e sicuro

- Accesso ai documenti e alla posta secondo i
permessi accordati

- Accesso crittografato per abilitare lo smart-
working

- Applicazioni aziendali a disposizione in base ai
permessi e dati sempre salvati in ambiente sicuro




Tante

versioni per
adeguare
I’azienda

in quattro
passi...

1. BASTA CON |
COMPUTER LENTI!

+ Con NOVA365 tutti i device sono sotto
controllo e sempre aggiornati

* Le riparazioni e gli adeguamenti si
eseguono a distanza prima che ve ne sia
necessita

* Ogni computer contiene tutte e sole le
applicazioni necessarie e naviga solo in
ambienti professionali

2. CONDIVIDIAMO IL
LAVORO!

* Mai pil tempo perso a scambiare i
documenti via posta elettronica

* Ordine e precisione nel lavoro di gruppo

¢ Collaborazione anche a distanza
quando le situazioni lo richiedono

* Organizziamo i gruppi di lavoro
secondo le funzioni aziendali

3. RISPETTIAMO
LE REGOLE!

*+ Con NOVA365 lI'azienda si prepara al
rispetto delle regole sulla protezione
dei dati personali, a cui tutte le aziende
sono soggette

4. VIVIAMO IN
SICUREZZA

* Mai piu un singolo dato perso

* Riduciamo al minimo le possibilita
di essere infettati da virus e malware

+ Controlliamo dove vanno i nostri
documenti e stabiliamo in anticipo che
cosa ci si potra fare

ngél.’

digital transFormation



NOVAS365

Cosa dice chi lo usa?

... ™1 Elena Pascolini

Lombard

L >~ Studio Lombard

Il bassaggio allo smart working e stato facile e
veloce, grazie alle soluzioni NOVA, il orimo giorno
di lockdown eravamo gia operativi senza VPN o
altri strumenti o configurazioni aggiuntive”
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M voore Paolo Borghi & Fabrizio Pellizzone
Studio Moore International

‘Grazie alle soluzioni NOVA possiamo svolgere
/| Nostro lavoro da qualsiasi luogo,
CcoOn Mmaggiore sicurezza e fluidita”




NOVAS365

Cosa dice chi lo usa?

Renato Zanichelli
Zanichelli & Partners

‘Grazie allambiente digitale KURO
/I nostro Studio ha compiuto un salto dirompente”




NOVAS365

Cosa dice chi lo usa?

Paola Castiglioni
Studio Rota Castiglioni

STUDIO ROTA - CASTIGLIONI

L e soluzioni NOVA ¢ hanno portato dei notevoli
vantagql, semplificando il lavoro i tutti 1 giorni”
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MEDIA

NOVAS365

Cosa dice chi lo usa?

Mauro Monti
Media

‘Da 4 anni tutte le nostre informazioni risiedono
in Cloud grazie a NOVA: mal come 0ggi Ci
siamo sentiti cosi sicuri”

AAAAAAAAAAAAAAAA




NOVAS365

Cosa dice chi lo usa?

B == Giulio Broggini
Studio Riccardo Broggini

‘Grazie a NOVA riusciamo a lavorare in completa
sicurezza dovunque siamao, anche presso | clienti”




E FACILE
PASSARE
A NOVA365

IL DIGITAL WORKSPACE
NOVA MODERNO PER AZIENDE
365 E PROFESSIONISTI



METTIAMO ORDINE
NEI SISTEMI E NEI DATI?

Pochi interventi tecnici risolvono
per sempre tutti i problemi piu comuni...

- Posta elettronica migrata su ambiente Cloud Microsoft ad
altissima protezione e con backup automatico

- Attivazione delle protezioni di rete e dei device
all’interno dell’unico contratto NOVA365 con MyDigit

- Configurazione dei device
- Organizzazione file e cartelle secondo logiche moderne

- Inventario dei software presenti, pulizia e spostamenti
necessari

- Configurazione degli utenti e formazione

IL DIGITAL WORKSPACE
NOVA MODERNO PER AZIENDE
365 E PROFESSIONISTI




NOVA

COME SCEGLIERE
LE VERSIONI
GIUSTE?
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NOVA IL DIGITA

365

CHE TIPOLOGIE DI UTENTI
ABBIAMO IN AZIENDA?

Statisticamente @ bene rivolgersi
ad alcune categorie distinte:
- Utenti che non possono fare a meno del loro device mai,
che viaggiano molto e che hanno poco tempo a

disposizione

- Utenti che svolgono lavoro di Ufficio o in Smart Working
con esigenze di uso intenso ma non straordinario

- Utenti con necessita molto limitate in termini di uso di
applicazioni e di dati

- Altre tipologie di utenti? NOVA365 ha la versione giusta!

L W
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NOVA365 NOVA365 NOVA365 NOVA365

L blGITAL WoRKepAcE EVOLVE BUSINESS PREMIUM CORPORATE ENTERPRISE
gg\éA MODERNO PER AZIENDE
FPROFESSIONISTI € 36,90 € 49,90 € 54,90 € 64,90 € 98,90
Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese
Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale

VERSIONE PLUS € 52,90 € 59,90 € 69,90 € 104,90

Comprende EDR - End point protection and respond Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese
Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale

VERSIONE MICROSOFT 365 INCLUSA SBTUASngiiSD ELFJQSEIMNIEUSMS E;:SEIMNIEJSMS ENTEE;RISE ENTEEERISE
V APPLICAZIONI E SISTEMA OPERATIVO

Predisposizione per integrazione con KURO PORTAL o @ o (] o

Microsoft Teams [ [ @ o L

Utilizzo per posti di lavoro virtualizzati o

Voice &

Microsoft Viva &

Power Bl L

Defender for Cloud APP ® o
V SICUREZZA DEL DEVICE & ANTIVIRUS

Antivirus Endpoint security cloud [ ) @ [ ] (]

Web Protection — gestione policy traffico e navigazione internet o o ) @

BitLocker - criptazione dei dati presenti sul dispositivo [ ) @ [ ] @

Gestione dispositivi mobili @ @ [ @
V SICUREZZA DELLA POSTA

Servizio di antispam | Anti Black List @

ATP - Antimalware e Anticryptolocker o

Crittografia dei messaggi di posta elettronica

Controllo mail automatico inoltro in base alla riservatezza
impostata

Backup della posta PEC ricevuta sul cloud di Microsoft



NOVA365 NOVA365 NOVA365 NOVA365

L blGITAL WoRKepAcE EVOLVE BUSINESS PREMIUM CORPORATE ENTERPRISE
gg\éA MODERNO PER AZIENDE
FPROFESSIONISTI € 36,90 € 49,90 € 54,90 € 64,90 € 98,90
Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese
Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale

VERSIONE PLUS € 52,90 € 59,90 € 69,90 € 104,90

Comprende EDR - End point protection and respond Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese
Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale

VERSIONE MICROSOFT 365 INCLUSA SBTUASngiiSD E;:SEIMNIEJSMS ENTEE;RISE ENTEEERISE
V SICUREZZA DEI DOCUMENTI E DELL'IDENTITA
Crittografia dei documenti o @ ([ o
Etichette di riservatezza e privacy [ ) [ ) o ()
MFA - Multi Factor Authentication @ @ [ ) ]
ngrfzfiaob?ﬁtgelllidentité con avvisi automatici di notifica Y Y Y @
Data Loss Prevention — prevenzione della perdita dei dati o @ ([ [
¥V SMART WORKING
Multipiattaforma e multi-dispositivo o o [ ] ([ o
Collegamenti crittografati senza utilizzo di VPN (] o @ @ ]
Accesso sicuro a doppia autenticazione ai dati dell'organizzazione () [ ) [ ] )
Gestione dispositivi mobili personali e aziendali @ @ o ®
Policy personalizzabile dal titolare del trattamento dei dati o @ @ )
V REPORTISTICA
Inventario hardware e Licensing software disponibile @ @ @ @ "]
KURO Analytics | Reportistica sui servizi @ @ @ @ "]
Analisi e report periodico sull'utilizzo applicazioni /
. . [ ] ] [ ] o ®
organizzazione
MyAnalytics cruscotto produttivita personale 9 (] o o 9




NOVA365 NOVA365 NOVA365 NOVA365 NOVA365

L blGITAL WoRKepAcE EVOLVE BUSINESS PREMIUM CORPORATE ENTERPRISE
gg\éA MODERNO PER AZIENDE
FPROFESSIONISTI € 36,90 € 49,90 € 54,90 € 64,90 € 98,90
Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese
Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale

VERSIONE PLUS € 52,90 € 59,90 € 69,90 € 104,90

Comprende EDR - End point protection and respond Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese
Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale

VERSIONE MICROSOFT 365 INCLUSA SBTUASNISii% igsElMNliS; E;:SEIMNlliJS; ENTEE;RISE ENTEEERISE
V¥V BACKUP 365
Con funzionalitd di conservazione e conformita ] () @ @ 9
Crittografia () () @ o 9
Posta elettronica 15 GG
One Drive file personali 15 GG
SharePoint e Template aziendali 15 GG
Teams 15 GG
VvV BACKUP 365 PREMIUM
Spazio illimitato () () [ ) ]
Posta elettronica 7 ANNI 7 ANNI 7 ANNI 7 ANNI
One Drive file personali 7 ANNI 7 ANNI 7 ANNI 7 ANNI
SharePoint file condivisi 7 ANNI 7 ANNI 7 ANNI 7 ANNI
Teams 7 ANNI 7 ANNI 7 ANNI 7 ANNI
¥V GDPR
Predisposizione al regolamento Europeo UE 675/2016 o o @ o L
Prerequisiti di compliance al nuovo Regolamento UE 675/2016 @ @ [ ) 9
LOGC Management di accesso L @ ® ®
Secure Score - cruscotto di analisi compliance al regolamento ® o ® ®




NOVA365 NOVA365 NOVA365 NOVA365

L blGITAL WoRKepAcE EVOLVE BUSINESS PREMIUM CORPORATE ENTERPRISE
gg\éA MODERNO PER AZIENDE
FPROFESSIONISTI € 36,90 € 49,90 € 54,90 € 64,90 € 98,90
Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese
Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale

VERSIONE PLUS € 52,90 € 59,90 € 69,90 € 104,90

Comprende EDR - End point protection and respond Utente/mese Utente/mese Utente/mese Utente/mese
Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale Pagamento annuale

VERSIONE MICROSOFT 365 INCLUSA SBTUASngiSR% E;:SEIMNIEJS; ENTEE;RISE ENTE§§R|SE
¥V MANUTENZIONE
Agente di monitoraggio proattivo e automatizzato ® o ® ® ®
Alert guasto e riempimento disco fisso ® ® o ® ®
Aggiornamenti e manutenzione programmata ° ® ® L ®
Dashboard unica di controllo ® ® ® ® ®
V ASSISTENZA STANDARD
Accesso riservato al portale di assistenza WEB 24 H ® ® ] [ ] ®
Teleassistenza crittografata 2048 RSA AES a 256 BIT & o o o )
Ticket su malfunzionamento programmi e periferiche preinstallati 120 MINUTI/ ANNO 240 MINUTI/ ANNO 360 MINUTI / ANNO ILLIMITATI ILLIMITATI
V ASSISTENZA PREMIUM
Riconfigurazione nuovo profilo utente TARIFFA AGEVOLATA TARIFFA AGEVOLATA TARIFFA AGEVOLATA
Installazione e aggiornamento software di terze parti TARIFFA AGEVOLATA TARIFFA AGEVOLATA TARIFFA AGEVOLATA
Installazione nuovo dispositivo personale TARIFFA AGEVOLATA TARIFFA AGEVOLATA TARIFFA AGEVOLATA

V SLA | SERVICE LEVEL AGREEMENT

Tempi di presa in carico entro le ore lavorative 16 ORE LAV. 120RE LAV. 8 ORE LAV. 8 ORE LAV. 8 ORE LAV.




ADD ON | NOVA365 ) B8 dopne S g e
NOVA365 MAIL Casella di posta elettronica aggiuntiva Total Security
Exchange On Line P1 Casella di posta elettronica di M365 | 50 GB | Allegati fino a 150 MB | Web Mail | Sicurezza in piu dispositivi
Exchange On Line P2 Casella di posta elettronica di M365 | 100 GB | Allegati fino a 150 MB | Web Mail | Sicurezza in piu dispositivi | Spazio Illimitato
Backup 7 Anni
ATP Protezione contro Malware, Zero-Day, Phishing, Allegati | Antispam | Anti Black List
Monitoraggio e classificazione del comportamento e delle attivita dell'utente
Protezione dell'identita dell'utente
Identificazione attivita sospette attraverso tipo violazione credenziali
Avviso attivita sospette dell'utente
NOVA365 DEVICE Manutenzione e Assistenza Device aggiuntivo
Agente di monitoraggio Monitoraggio proattivo e automatizzato
Aggiornamenti e Manutenzione programmata
Consolle di controllo integrata con gli altri device dell’'utente
Gestione Alert
Licenza Microsoft Utilizzo delle licenze incluse nel piano sottoscritto - installazione Office
Antivirus Licenza Antivirus dedicata o

Assistenza

Assistenza e supporto secondo il piano sottoscritto dall'utente D@

digital transFormation



ATTIVITA
TECNICHE

DI MESSA IN OPERA
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Produttivita ed efficienza di un sistema informativo sono
assicurate da un attento ascolto delle esigenze, da un’analisi

condivisa e da una corretta messa in opera del nuovo sistema

Le figure professionali che affiancano il cliente nella
realizzazione e nel percorso sono la chiave

del successo!

Per lo svolgimento delle attivita specificate di seguito
MyDigit propone esclusivamente Sistemisti certificati

Microsoft

Microsoft 365
CERTIFIED

ENTERPRISE
ADMINISTRATOR

EXPERT

***


https://www.google.it/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fimages.youracclaim.com%2Fimages%2Fdfa4cb20-16ed-42ca-90a5-6528b62ee651%2Fmicrosoft365-enterprise-adminstrator-expert-600x600.png&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.youracclaim.com%2Forg%2Fmicrosoft-certification%2Fbadge%2Fmicrosoft-365-certified-enterprise-administrator-expert&docid=ip72omRdM6kqyM&tbnid=5Xgmpu0TwG_voM%3A&vet=10ahUKEwj3nbbBwbnlAhWoDWMBHRQTD8YQMwhAKAAwAA..i&w=600&h=600&bih=855&biw=1500&q=microsoft%20365%20enterprise%20administrator%20expert&ved=0ahUKEwj3nbbBwbnlAhWoDWMBHRQTD8YQMwhAKAAwAA&iact=mrc&uact=8

UN CONSIGLIO?

Fate eseguire le attivita di analisi
in priorita allo scopo di eseguire

correttamente tutto il progetto

\\\\\\\\\\\\\\\\\\
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~ IL DIGITAL WORKSPACE
NOVA MODERNO PER AZIENDE

ATTIVITA SISTEMISTICHE 365 E PROFESSIONISTI
ANALISI
Posta elettronica Audit dello storico di posta elettronica di tutti gli account da operatori e gestori diversi e terze parti
Hardware Assessment e inventario hardware on line
File Server Organizzazione archiviazione file e cartelle
Secure score Per utenti Microsoft 365
Software di terze parti Software residenti su server o client da trasferire
POSTA ELETTRONICA
Tenant Attivazione e configurazione Tenant amministratore e ruoli Microsoft 365

Delega trasferimento da altro fornitore CSP | da sottoscrizione con line con carta di credito
DNsS Configurazione DNS M365 | inserimento record per verifica congruita dominio ed utilizzo servizi Microsoft
Mailbox Creazione account di posta elettronica | gruppi di distribuzione o mailbox condivise su piattaforma cloud

Configurazione casella di posta su client locale
Migrazione Da servizi cloud alias Gmail | IMAP

Da caselle locali POP3

®

DGY

digital transFormation



ATTIVITA SISTEMISTICHE

DOMINIO

Registrazione

Nuovo dominio

Spazio WEB

Attivazione e configurazione pagine sito

Migrazione (unaesclude I'altra)

Da Register a Register senza sito web

Da Register a Register con sito web

Da altro provider a Register senza sito web

Da altro provider a Register con sito web (a progetto)

PROFILO UTENTE

Configurazione

Nuovo profilo utente

Aggiornamenti di sistema Microsoft all’'ultima Build | Installazione e configurazione ultima versione Microsoft 365

Ambiente Adobe | Driver e Stampanti

Agente NOVA365

Ambiente Telematico

Java | Entratel | Avvisi | Smart Card | altri enti

e predisposizione alla firma digitale di NOVA PORTAL (non incluso)




~ IL DIGITAL WORKSPACE
o NOVA MODERNO PER AZIENDE
365 E PROFESSIONISTI
SICUREZZA
Firewall Client utente | Configurazione delle porte di comunicazione del device verso rete interna ed esterna
Antivirus Defender Client | Configurazione Antivirus ed abilitazione dei criteri di protezione e scansione
WEB Configurazione Web Protection - gestione policy traffico e navigazione internet
Protezione identita MFA Autenticazione avanzata con sistema a doppia protezione a mezzo codice SMS o Microsoft Authenticator
Conditional Access - Abilitazione dell’accesso da rete interna senza MFA - Doppia autenticazione da rete esterne
Documenti e file Criptazione dei documenti e delle mail | Configurazione 5 etichette
1. Documenti visionabili e modificabili utenti interni all'organizzazione
2. Documenti visionabili da utenti appartenenti all'organizzazioni e modificabili solo dall'autore del documento
3. Documenti visionabili all'esterno dell'organizzazione ma non modificabile
4 Selezione dei privilegi: visualizzazione + modifica + stampa + download
5. Mail non inoltrabile
Prevenzione perdita dati Configurazione regole ed avvisi
1. Uso insolito di file di utenti esterni
2. Regole di reindirizzamento posa elettronica
3. Eliminazione massiva di file
4 Condivisione massiva di file
5. Download massiva di file
Log Management Gestione e amministrazione dei log di accesso delle applicazioni di Microsoft 365
Backup esteso File | Documenti | Posta Elettronica su piattaforma cloud esterna certificata Microsoft °

DGY

digital transFormation



IL DIGITAL WORKSPACE
FORMAZIONE | NOVA365 BUSINESS J JOUA MopERNO PER AziENDE
365 E PROFESSIONISTI
« Le persone dedicate al Training sono risorse certificate Microsoft aggiornate alle ultime edizioni
+ Tutte le sessioni di formazioni possono tenersi in sede del cliente secondo i protocolli previsti dai regolamenti sulla sicurezza del lavoro COVID-19
« Surichiesta si possono tenere piu sessioni a gruppi definiti dalla direzione
+ Le sessioni possono essere tenute su piattaforma Microsoft Teams a distanza, con registrazione del training e disponibile su KURO PORTAL dello
« La modalita di formazione sugli operativi € in modalita training on the job, affiancando l'operatore a mettere in pratica le funzionalita delle piattaforme 365
« Verranno resi disponibili video tutorial a support delle funzionalita principali di Microsoft 365
« Vengono rese disponibili delle guide all'uso
DESCRIZIONE
Questionario Survey on line a tutti gli operatori dello Studio per delineare il grado di conoscenza e utilizzo della piattaforma M365
Microsoft 365 Outlook avanzato - Sicurezza - One Note - To Do - Planner - Stream - Add On disponibili
Cyber Security Definizione con i titolari dello studio le impostazioni, policy e regole da applicare
Microsoft Teams Prima parte con i titolari dello Studio definizione regole di utilizzo
Seconda parte con gli operatori di Studio
Segue piano dettagliato del piano di formazione come guida delle attivita
®

DGY

digital transFormation



CONDIZIONI GENERALI | DI FORNITURA ) g v

GARANZIA PRODOTTI E FORNITURA

Tutti i nostri interventi sono effettuati in conformita del Regolamento UE 679/2016 GDPR

Gli interventi in assistenza sono regolati dal tipo di sottoscrizione definito a contratto.

Tutti i servizi di installazione indicati godono un periodo di garanzia di 30 giorni dalla data di installazione, al termine vengono attivati i contratti di assistenza definiti e sottoscritti.

Eventuali spese vive escluse.

MODALITA’' DI PAGAMENTO

Progetto: anticipo del 40% all'ordine, saldo con RI.BA. 30 GG DF FM.

Canoni NOVA365: Fatturazione annuale anticipata con SDD 30 GG DF FM.

DECORRENZA CANONI

Decorrenza contratti: dal mese successivo all'attivazione.

| canoni riportati nel presente listino sono oggetto ad adeguamento annuale in base alla variazione annuale ISTAT dei prezzi al consumo, calcolata al 31 ottobre di ogni anno.

VALIDITA’

La presente offerta € valida fino al 31 dicembre 2020.

Tutti i prezzi all'interno dell’'offerta sono da intendersi al netto dell'lVA in ragione del 22%. [
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